Seovicee i = On nous demande de plus en plus
Avvg:‘-s;':::-% e sogvent les adresses des sites de nos
serviCes administratifs. Nous vous

proposons dans Cet article un rapide
panoram3a des adresses les Plus

| service—public.£r est la  porte
& principale de nombreux setvices de
—= Jékat. La créatjon dun compte est
' néCessaire majs tres €acile. T vous
L est possible éqalement de vous
conneCter avec FranceConmect ( le
compte Qui 5 utilise pour les jmpdts —
impots.gouv. £ — majs éqalement 1'assurance maladie — ameli.fr -
la  poste — lapostefr — les services dOrange -
mobileConnect orange £r.., et d'autres encore...

Pour ce qui concerne les doCuments administrati€s:

Si les passeports et Cartes didentité se 4raitent en maitie, il est
néCessaite de faire un pré—demande en ligne. Pour ce faire,
tendez—vous sur le site de I'agence natjonale des titres sécurisés
( ANTS ) & l'adresse: ants.qouv.£r

Les exiraits de najssance, les livtets de famille peuvent se
demander sur les sites des maities équipées... +outes re le sont
pas encore, A verifier,



Le site Qups — oups.gouv.£r — vous dide & ne pas oublier les
déclarations que nous devons tous faire envers I'administration,
dans fous les domaines de nos activités, Ce qui peut nous éviter
bien des soucis.

Si vous tencontrez des ennujs dordre )adiCiaire 5 il vous est possible
de pré—templic un formulaire de depdt de plainte sur pre—plajnte-
en—ligne.qouv.€r... Cela aide & désengorger les Commissariats ef
petmet de rendre les procédures plus capides. Attention, Ce site re
prend en Compte que les atteintes aux biens et les fajts
discrimnatoites, Cette démarche re vous dispensera pas dune
visite au Commissariat majs vous gagnerez du temps.

T) vous est possible de Conserver en ligne fous vos doCuments
médicaux afin de facilité 1'acces a ceux—¢i en cas de besoin,
L'adresse est 12 suivante: dmp.£r

Pour les allocations logement sociale ( ALS), aide personnalisée au
logement (APL), allocation logement familiale (ALF), Ces orqanismes
sont joignables sur le site de 1a CAF: caf fr

L'aide & 13 mobilité des jeunes en formation professionnelle se
frouve icit mobilijeune. ac+ionlogement £

Lles demandes de logements sociaux se fort 2 Cette adresse
demande—IOSemeM’ —50C)3al, goav.{’r

Le "certificat de ron—gage’ de Cette voiture que vous désitez
vendre se demande sur Ce site: histoveC.intetieur.qouv. £



En cas de litige et de tromperie avec un Commergant, cortactez
linsti¥ut national de 1a consommation A I'adresse: inc—Cconso £r

Pour connajfte votre solde de points sur le permis de conduire, un
sedl lien: fele/ interieur.gouv. €t

Nous attirons d’une maniere générale votre attention sur le €ait
que de nombreux documents administrati€s sont gratuits.. mais que
Certains petits malins proposent des sites €urieusement semblables
aux sites de ’éfat qui Tentent de vous vendre des services, des
papiets administrati€s etc. .. alors qu’ils ne le sont pas,

Les adresses que nous vous donnons sont donC & respeCter pour ne
pas tomber sur des escrocs,

D’une maniere générale, soyez prudent... Internet n’est pas un
monde €acile, surtout pour les moins habitués d’entre nous. ..



